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Gospodarka Komunalna w Btazowej Sp. z o0.0. uzyskata dofinansowanie na realizacje projektu
,2INowoczesne e-ustugi w Gospodarce Komunalnej w Blazowej Sp. z 0.0.”. Projekt jest
dofinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Podkarpacia na lata 2021 — 2027, priorytetu
FEPK.01 Konkurencyjna i Cyfrowa Gospodarka, dziatanie FEPK.01.02 Cyfryzacja.

Catkowita wartos¢ projektu wynosi: 4 883 901.49 =1

Dofinansowanie ze Srodkéw EFRR wynosi: 4 151 316.23 7zl

Glownym celem projektu jest stworzenie zintegrowanej Platformy Projektowej, ktora
umozliwi mieszkancom korzystanie z nowoczesnych, tatwo dostepnych i efektywnych e-
ushug online za posrednictwem Internetu. Realizacja projektu ma za zadanie poprawic jakos¢
obshugi, usprawni¢ procesy administracyjne oraz zwiekszy¢ efektywnos¢ i transparentnos¢
dziatan Gospodarstwa Komunalnego.

Cele projektu obejmuja:

e Zapewnienie mieszkancom dostepu do ustug online przez cala dobe, siedem dni w
tygodniu;

e Zwiekszenie wydajnosci i przejrzysto$ci administracji poprzez wdrozenie Platformy
Projektowej jako centralnego punktu kontaktowego, integrujacej rézne narzedzia i e-
ushugi;

e Automatyzacje proceséw administracyjnych w celu eliminacji zbednych procedur i
biurokracji

e Poprawe obstugi mieszkancdow, skracajac czas obshugi i eliminujac koniecznos¢
wielokrotnych wizyt;

o Zwiekszenie przejrzystosci dzialan Gospodarstwa Komunalnego i umozliwienie
mieszkaficom monitorowania swoich spraw online;

e Wzmocnienie cyberbezpieczenstwa poprzez wprowadzenie nowych narzedzi i zakup
specjalistycznego sprzetu IT

Centralng idea projektu jest zapewnienie mieszkaficom prostego, cigglego i intuicyjnego
dostepu do ustug online. Efektem projektu bedzie uruchomienie Platformy Projektowej na
nowej infrastrukturze IT, co umozliwi $wiadczenie bezpiecznych ustug online dostepnych przez



calg dobe, siedem dni w tygodniu. Projekt promuje rownosc¢ i nie toleruje dyskryminacji, a

wszystkie informacje sg przygotowane w sposob zrozumiaty i dostosowany do potrzeb réznych
uzytkownikéw, wilacznie z osobami wykluczonymi cyfrowo i osobami @z
niepelnosprawnosciami.

W ramach projektu zostang zrealizowane nastepujace zadania:

Utworzenie systemow GIS

Udostepnienie e-Ustug Publicznych w ramach systemu GIS

Uruchomienie systemu e-Woda

Udostepnienie e-Ustug Publicznych w ramach systemu e-Woda

Zakup zestawow komunikacyjno-pomiarowych w ramach systemu e-Woda
Zakup systemu komunikacyjno-pomiarowego w ramach systemu e-Woda
Uruchomienie elektronicznego obiegu dokumentow

Uruchomienie systemu do zdalnej pracy

Uruchomienie Platformy e-Ustug

Udoskonalenie cyberbezpieczenstwa

Modernizacja stron internetowych

Digitalizacja sieci wodociggowej i kanalizacyjnej

Szkolenia w ramach systemow GIS, Platformy Projektowej i Systemu Pracy Zdalnej
Modernizacja infrastruktury IT

Nadzo6r nad projektem

Realizacja projektu przyczyni sie do zwiekszenia zadowolenia mieszkancow oraz usprawnienia

funkcjonowania administracji Gospodarstwa Komunalnego.

Projekt ma szerokie grono interesariuszy, w tym mieszkancow BlaZowej.

przedsiébiorcow dzialajagecych na terenie gminy, lokalne wladze i

pracownikow Gospodarstwa Komunalnego. dostawcow technologii oraz

media.

#FunduszeUE #FunduszeEuropejskie



